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 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล
การดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 30 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 
 
 
 



 ส่วนที่  2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ที่กำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 37 ข้อ
คำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  

 3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

 
 
 
 
 



ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS 
จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดย
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 
ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของประมาณ
การจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหน่วยงานใด
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ



ได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ 
เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
คำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจำนวน
กลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง โดยทำ
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 
 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสำคัญ
ของหน่วยงาน 

 



 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่

กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผล

คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 
 

2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการ

หนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน
มากยิ่งขึ้น ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 
84.99 

ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
 
 



 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ
ป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating 
Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที 
ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี
คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating 
Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการนำผล
การประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2567 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึง
การจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ เทศบาลตำบลวานรนิวาส 

 
คะแนนภาพรวมหน่วย เทศบาลตำบลวานรนิวาส :  98.11 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 เทศบาลตำบลวานรนิวาส ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 96.47 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 95.69 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 98.83 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 95.10 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.86 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 99.72 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.84 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 91.75 ผ่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
  

 
 



 
 

เทศบาลตำบลวานรนิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ เทศบาลตำบลวานรนิวาส ดังนี้ 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด  
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ศึกษากฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน  
2.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา 
ให้ชัดเจน 
3.เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลใน
ส่วนงานตนเอง 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียม
กันมากน้อยเพียงใด 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบใน
หน่วยงาน  
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้ง
เวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 
3. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ
ในการบริการของหน่วยงาน  
4. เพ่ิมช่องทางการแสดงความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการ
ติดต่อทุกชนิด 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- สำนักปลัดเทศบาล 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเรียกรับสินบนเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  
 

1. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
2. มีการจัดประชุมสร้างวัฒนธรรม 
(No Gift Policy)  
งด การให ้ไม่รับ ของขวัญ 
เปลี่ยนของขวัญเป็นคำอวยพร 

มกราคม 2567  - กันยายน 
2567 

-ผู้บริหาร พนักงานเทศบาล 
พ นั ก ง า น ค รู เ ท ศ บ า ล 
ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนตาม
ห้วงระยะเวลาตามท่ีกฎหมายกำหนด 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 
 

เจ้ าหน้ าที่ แต่ ละแผนงานดำเนิ น
โครงการตามห้วงระยะเวลาที่กำหนด
ไว้ในแผน และดำเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณให้ทันตามห้วงระยะเวลา 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกกอง 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
 

เจ้าหน้าที่ ผู้ รับผิดชอบจัดทำสรุป
รายงานผลการดำเนินงาน 

ตุลาคม 2567 -นักวิเคราะหน์โยบายและแผน 

o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

1. มีการจัดทำคู่มือการให้บริการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการให้ประชาชนให้รับทราบ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-ทุกกอง 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ศึกษากฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกกอง 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้ อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน  
 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดทำช่องทางการสื่ อสารให้
สะดวกและตอบสนองความ ต้องการ
แก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- สำนักปลัดเทศบาล 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
 

เพ่ิมช่องทางการร้องเรียนให้มาก
ยิ่งขึ้น 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสาร
สองทางและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ
บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ ระบบงาน
สำนวนกฎหมายและระบบสืบค้น
กฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน  
 

1. จัดทำช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการออนไลน์ (E-ervice)พร้อม
คู่มือการใช้งานให้ประชาชนรับทราบ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

e9 ท่านเคยใช้ งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-
Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 

1. จัดทำช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการออนไลน์ (E-ervice)พร้อม
คู่มือการใช้งานให้ประชาชนรับทราบ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ 
 

๑. เจ้าหน้ าที่ ทุ กภารกิจงานต้อง
จัดทำคู่ มื อสำหรับประชาชน ใน
ภารกิจส่วนงานตนเองอย่างน้อย ๑ 
คู่ มื อ  สรุปสถิ ติ การให้ บ ริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือน
ของปีงบประมาณปัจจุบัน รายงาน
ผลการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการของปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ จัดทำระบบการให้บริการ
ออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงาน
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒. รายงานผู้บริหาร 
๓ .เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ต น เอ ง  แ ล ะส่ งม อบ ให้ เจ้ าห น้ าที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 
 

1. สรุปสถิติการให้บริการในภารกิจ
งานที่ให้บริการทุกสิ้นเดือน 
2. รายงานผลการสำรวจความพึง
พ อ ใจ ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ทุ ก สิ้ น
ปีงบประมาณ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน
ต น เอ ง  แ ล ะส่ งม อบ ให้ เจ้ าห น้ าที่
ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

o13 E–Service 
 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้
สะดวกและตอบ สนองความ 
ต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
3. เพ่ิมช่องทางบริการประชาชน 
งานบริการของศูนย์บริการร่วม/ 
ศูนย์บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One 
Stop Service : OSS) 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดง ความ
คิด เห็ นหรือให้ ค ำแนะนำในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ  และ
มาตรฐานการให้บริการ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย  
 

1.เจ้ าห น้ าที่ ผู้ รั บ ผิ ด ชอบ จั ดท ำ
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
๒ .เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล  
 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ                
อย่างชัดเจน  
 

เจ้ า ห น้ า ที่ ทุ ก ภ า รกิ จ ง าน ต้ อ ง
ดำเนินการประชาสัมพันธ์งานใน
ภารกิจของตนเองให้เป็นปัจจุบัน ไม่
เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนๆ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- ทุกกอง 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่
ที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน  
2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การ
ดำเนินงาน และรายงานผลอย่าง 
สม่ำเสมอ 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

- ทุกกอง 

o1 โครงสร้าง 
 

แสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ 
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 
 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 
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มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 
 

แสดงข้อมูลผู้บริหารและข้อมูลฝ่าย
ข้าราชการประจำ พร้อมเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o3 อำนาจหน้าที่ 
 

แสดงอำนาจหน้าที่และอำนาจของ
หน่วยงาน  พร้อมเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o4 ข้อมูลการติดต่อ 
 

แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน  
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
 

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่
เกี่ยวกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าที่ และภารกิจของหน่วยงาน 
พร้อมเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 

o6 Q&A 
 

จัดทำช่องทางการสอบถามข้อมูล
ต่างๆ บนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ  
 

ตุลาคม 2566 - กันยายน 
2567 

-สำนักปลัดเทศบาล 
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4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 

1. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ 
2. เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ ในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการของหน่วยงาน 
การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ ให้
มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
3. จัดประชุมชี้แจงพนักงานเพ่ือให้
ท ราบถึ งขั้ น ตอนและวิ ธี ก ารยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- สำนักปลัดเทศบาล งานพัสดุและ
ทะเบียนทรัพย์สิน  ทุกภารกิจงาน 
 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 
 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ
แจ้ง เวียนหนังสือสั่งการเรื่องการขอ 
อนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
2. ผู้อำนวยการกองต่างๆ สั่งการให้ 
ผู้ ใต้บั งคับบัญชารับทราบและถือ 
ปฏิบัติ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- สำนักปลัดเทศบาล งานพัสดุและ
ทะเบียนทรัพย์สิน  กองคลัง 
 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 
 

1. จัดทำทะเบียนคุมทรัพย์สินให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. ให้ยื่นคำร้องขอยืมทรัพย์สินทุก
ครั้ง 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

- สำนักปลัดเทศบาล งานพัสดุและ
ทะเบียนทรัพย์สิน  กองคลัง 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i4 หน่วยงานของท่าน  ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
แผ น ก ารจั ด ห า พั ส ดุ  ป ระจ ำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  ภายใน
เดือนตุลาคม ๒๕๖๗ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
การจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่านทาง
ช่องทางการ ติดต่อของสำนักงาน
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ 
ประชาชน ได้ทราบ 
 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน   
กองคลัง 
 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบดำเนินการ
แจ้งเวียนหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องให้
บุคลากรทราบ 
 2. ผู้อำนวยการกองต่างๆ สั่งการให้ 
ผู้ ใต้บั งคับบัญชารับทราบและถือ 
ปฏิบัติ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-ทุกกอง 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  มากน้อย
เพียงใด 
 
 

จัดทำสรุปการใช้จ่ายงบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างทุกสิ้นเดือน 
เพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชาให้รับทราบ
ตามลำดับ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-ทุกกอง 
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o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างทุกสิ้นเดือน 
เพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชาให้รับทราบ
ตามลำดับ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-ทุกกอง 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 
 

1. สร้างช่องทางชี้แจงข้อมูลการใช้
งบประมาณ และการจัดซื้อจัดจ้าง  
2. กองคลังสร้างการเปิดเผยข้อมูล
การใช้ งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้างทั้งรูปแบบ Online ผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ และช่องทาง Offline
ผ่านหนังสือราชการ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน   
กองคลัง 
 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
 

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการชี้แจง
ข้อมูลข่าวสารให้ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสีย
ได้ รั บท ราบ และติ ดตาม  เข้ าถึ ง
แหล่งข้อมูล 
2. เปิดโอกาสให้บริการภายในเข้าไป
มี ส่ ว น ร่ ว ม  ใน ก ระบ วน ก าร ใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน   
กองคลัง 
 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 
 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างทุกสิ้นเดือน 
เพ่ือเสนอผู้บังคับบัญชาให้รับทราบ
ตามลำดับ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-งานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน   
กองคลัง 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i7 ผู้บั งคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่ งให้
เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  มากน้อย
เพียงใด 
 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคน
ปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางอ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๗ 
 

มกราคม 2568 - กันยายน 
2568 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  

i8 ผู้บั งคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน  มีการสั่ งให้
เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ              
มากน้อยเพียงใด 
 

ประชาสัมพันธ์ ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนใน
รูปแบบ ต่างๆ เช่น Infographic Facebook 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน  มีการให้
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
 

1. หน่วยงานที่รับผิดชอบในการดำเนินการ
กระบวนการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตำแหน่ง แจ้ง เวียนหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ 
สร้างการรับรู้ที่ถูกต้อง 
2. ผู้อำนวยการกองต่างๆ สร้างการรับรู้ที่ถูกต้อง
กับผู้ใต้บังคับบัญชา ตามหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล ทุกกอง 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เป็นประจำทุกปี และเสนอผู้บังคับบัญชาทราบ 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 
 

สรุปและรายงานการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  
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o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

จัดทำสื่อสร้างความตระหนักรู้ถึงความสำคัญของ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส  และการ
บริการประชาชนที่มีประสิทธิภาพ 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
 

จัดโครงการ/กิจกรรม ที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ื อ
ส่งเสริมมาตรฐานทางจริยธรรม และสร้างค่านิยม 
การปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล 
 

ตุลาคม 2566  - กันยายน 
2567 

-นั กท รัพ ยาก รบุ คคล  ส ำนั ก
ปลัดเทศบาล  
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ ไขปัญ หาการทุ จริตและประพฤติ มิชอบ         
มากน้อยเพียงใด 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปีซึ่งจะมีการดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
 

กันยายน 2567 สำนักปลัด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติ มิชอบของหน่วยงานท่าน  สามารถป้องกัน          
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 
 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชาสัมพันธ์ ช่องทางรับ
เรื่องร้องเรียนในรูปแบบ ต่างๆ เช่น Infographic 
Facebook 

ตุลาคม 256 6  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 

i15 ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน       
มากน้อยเพียงใด 

สร้างค่านิยมร่วม (Shared Values) ในการแสดง
เจตนารมณ์สุจริตปฏิบัติ ตามหลักธรรมาภิบาล 

ตุลาคม 256 6  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่อง ทางร้องเรียนการ
ทุจริตพร้อมคู่มือการใช้งาน และนโยบายป้องกัน
ข้อมูลส่วนบุคคล ให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง และรู้สึกถึงความปลอดภัยในการ
ร้องเรียน 

ตุลาคม 256 6  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 
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o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
 

1. สร้างช่องทางการชี้แจงข้อมูล
ข่าวสาร ทั้งรูปแบบ Online ผ่าน
แพลทฟอร์มต่าง ๆ เช่น Facebook 
ตลอดจนช่องทาง Offline ในรูปแบบ
เอกสารประชาสัมพันธ์เช่น โปสเตอร์ 
/แผ่นพับ เป็นต้น 
  

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

สำนักปลัด 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  
 
 

สรุปข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการ
ทุ จริตและประพฤติมิ ชอบทุก 6 
เดือน เสนอผู้บริหารทราบ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

สำนักปลัด 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่  
 

1. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
2. มีการจัดประชุมสร้างวัฒนธรรม 
(No Gift Policy)  
งด การให ้ไม่รับ ของขวัญ 
เปลี่ยนของขวัญเป็นคำอวยพร 

มกราคม 2567  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  
 

1. ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ 
2. มีการจัดประชุมสร้างวัฒนธรรม 
(No Gift Policy)  
งด การให ้ไม่รับ ของขวัญ 
เปลี่ยนของขวัญเป็นคำอวยพร 

มกราคม 2567  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 
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o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  
 

1. รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy ให้ผู้บริหารทราบ 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

มกราคม 2567  - กันยายน 
2567 

สำนักปลัด 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา  
 

1. รายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  
 ให้ผู้บริหารทราบ 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

กันยายน 2567 สำนักปลัด 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน  
 

1. จัดทำคู่มือการประเมินความเสี่ยง
และดำเนินการประเมินทุกรายไตร
มาส 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

หน่วยตรวจสอบภายใน  

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี   
 

1. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี ให้ผู้บริหาร
ทราบ 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

กันยายน 2567 นิติกร สำนักปลัดเทศบาล 
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o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต และดำเนินการประเมินทุกราย
ไตรมาส 
2. ประชาสัมพันธ์แผนให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ 
3 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

กันยายน 2567 นิติกร สำนักปลัดเทศบาล 

o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
 

1. รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำป ีให้ผู้บริหารทราบ 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

กันยายน 2567 นิติกร สำนักปลัดเทศบาล 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 

1. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการชี้แจง
ข้อมูลข่าวสาร ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้ รั บ ท ราบ และติ ดตาม  เข้ าถึ ง
แหล่งข้อมูล 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่อง ทาง
ร้องเรียนการทุจริตพร้อมคู่มือการใช้
งาน และนโยบายป้องกันข้อมูลส่วน
บุคคล ให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบ
อย่ า งทั่ ว ถึ ง  แ ล ะ รู้ สึ ก ถึ งค ว าม
ปลอดภัยในการร้องเรียน 

ตุ ล าค ม  2 5 6 6  - กั น ย าย น 
2567 

-ทุกกอง 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 

1. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ 
2 . เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล บ น เว็ บ ไซ ต์
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

กันยายน 2567 -สำนักปลัดเทศบาล 



 


